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Selye János Lelki Egészség Program

Munkahelyi stresszcsökkentés

MTA-SE Mentális Egészségtudományok Társult Kutatócsoport

1089 Budapest, Nagyvárad tér 4.

Pályázati adatlap
olyan szervezetek számára, amelyek SAJÁT alkalmazottaik számára szeretnének stresszkezelő programokat igényelni
Adatok

A szervezet adatai

	A szervezet neve: 
	

	Székhelye: 
	

	Központi telefonszám:  
	

	Cégjegyzékszám: 
	

	A szervezet tulajdonosa, fenntartója: 
	

	A szervezet képviselője: 
	


A szervezeti egység adatai:

(Ha a programot nem a teljes szervezet, hanem egy/több szervezeti egység részére szeretnék igénybe venni)

	A szervezeti egység neve: 
	

	Székhelye: 
	

	Központi telefonszám: 
	

	A szervezeti egység vezetője: 
	


A szervezet kapcsolattartója a Selye János Programmal:

	Név: 
	

	Beosztás: 
	

	Telefon: 
	

	Email: 
	


A szervezet típusa:

     vállalkozás,

     oktatási intézmény

     állami szervezet, önkormányzatok

     egészségügyi intézmény

     civil- és szociális szervezet

     egyéb: …………………………………………. 

Milyen ágazatban végzi tevékenységét a szervezet?

     ipar

     mezőgazdaság 

     kereskedelem 

     pénzügy

     szolgáltatóipar 

     egészségügy 

     oktatás

     kultúra 

     egyéb közszolgálat

     egyéb: ………………..

Munkahelyi körülmények

Ha a programot nem a teljes szervezet, hanem egy (vagy több) szervezeti egység részére szeretnék igénybe venni, kérjük az alábbi adatokat a szervezeti egység(ek)re vonatkozóan töltsék ki. Előfordulhat, hogy bizonyos kérdések az Ön szervezete vagy szervezeti egysége számára nem értelmezhetőek, vagy a munkakörök sokszínűsége miatt nem adható rájuk egyértelmű válasz. Ilyen esetekben kérjük, jelölje be a „Nem meghatározható” választ, ez az elbírálás során nem jelent hátrányt..
Dolgozók létszáma és összetétele (hozzávetőleges létszám, beleértve a részmunkaidős alkalmazottakat is):
	Dolgozók létszáma:
	

	Fizikai munkát végző alkalmazottak száma: 
	

	Szellemi munkát végző alkalmazottak száma: 
	

	Vezetői beosztásban lévők száma: 
	


Hány műszakban dolgoznak a szervezetnél? 

     Egy
     Kettő

     Három vagy több
     Nincsenek műszakok
     Rugalmas a munkaidő

     Egyéb:……………….. 

     Nem meghatározható

Vannak készenléti/ügyeleti/vészhelyzeti munkakörök?

     Igen

     Nem

Átlagban hetente hány órában vannak beosztva ügyeletre/készenlétre az érintett dolgozók?
Óra (időtartam): ……………..
     Nem meghatározható

Mennyi a dolgozók átlagos munkaideje túlórával együtt? 

     Kevesebb, mint 6 óra

     6-8 óra között

     8-10 óra között

     10 óra felett

     Nem meghatározható

Mennyire jellemzőek a túlórák

     Nem jellemzőek a túlórák

     Ritkán előfordul, hogy a munkatársaknak túlórázniuk kell

     Vannak olyan időszakok, amikor gyakoriak a túlórák
     A munkatársaknak rendszeresen túlórázniuk kell
     Nem meghatározható

Előfordul-e, hogy a munkatársaknak szűk határidővel, az idő szorításában kell dolgozniuk?

     Nem jellemző

     Igen, az esetek kisebb részében

     Igen, a legtöbb munka ezt megkívánja

     Nem meghatározható

Előfordul, hogy a munkatársainak egymásnak ellentmondó elvárásoknak kell megfelelniük a munkavégzés során?

     Nem jellemző

     Igen, az esetek kisebb részében

     Igen, a legtöbb munka ezt megkívánja

     Nem meghatározható

Van-e formális rendjük a megbeszéléseknek?

     Igen

     Nem

     Nem meghatározható

Van-e formális rendje a teljesítmény értékelésének?

     Igen

     Nem

     Nem meghatározható

Van-e formális rendjük a visszacsatolásoknak?

     Igen

     Nem

     Nem meghatározható

A következő kérdések esetén, amennyiben lehetséges, a különböző csoportokra – szintekre külön határozza meg a választ! Amennyiben a keretbe foglalt hely nem elegendő a válasz kifejtésére, tetszés szerint kibővítheti.
Mekkora volt a szervezeti fluktuáció az elmúlt évben százalékban kifejezve (eltávozók száma/teljes létszám)?  ...................
Milyen tényezők játszanak szerepet a fluktuációban?

Milyen munkahelyi átszervezések voltak a szervezetnél az elmúlt két évben? 

Milyen átszervezést terveznek a közeljövőben?

Egészségügyi ellátás

Mennyi volt az egy főre jutó táppénzes napok száma az elmúlt évben? ............ nap/fő
Van-e üzemorvosi ellátás a szervezetnél?

     Igen

     Nem

Mi tartozik bele az üzemorvosi  ellátásba? Ha munkakörönként nem egységes, akkor kérjük részletezze!
Van-e lehetőség a munkahelyen helyszíni orvosi ellátásra?

     Igen

     Nem

Ha igen, milyen gyakran van orvosi rendelés a munkahelyen?

Heti rendelési idő: .......................................................................................................................................
Milyen helyszínt biztosít a szervezet az üzemorvosi ellátásra?

Van-e kapcsolata a szervezetnek egészségpénztárral?

     Igen

     Nem

Ad-e a szervezet egészségpénztári juttatást?

     Igen

     Nem

Van-e a szervezetnek egészségterve, egészségprogramja? Milyen elemeket tartalmaz?

Milyen szabadidős programokat biztosít a szervezet? (pl. Családi nap, üdülési lehetőség, sportolási lehetőség, stb.)

Stresszforrások

Ön szerint melyek a legfontosabb munkahelyi stresszforrások a szervezetnél?

Ön szerint az alábbi stresszforrások mennyire jellemzőek a szervezetnél?

	
	Nem jellemző
	Kissé jellemző
	Nagyon jellemző
	Egységenként különböző/nem meghatározható

	Monoton munkavégzés
	
	
	
	

	Zajártalom
	
	
	
	

	A munkahely elrendezéséből adódó stressz
	
	
	
	

	Étkezés megoldatlansága
	
	
	
	

	Alváshiány
	
	
	
	

	Túlterheltség
	
	
	
	

	Szoros határidejű projektek
	
	
	
	

	Megfelelés egymással ütköző prioritásoknak 
	
	
	
	

	Folyamatosan változó elvárások
	
	
	
	

	Tisztázatlan eljárásrend
	
	
	
	

	Kevés hatáskör
	
	
	
	

	Főnök-beosztott kapcsolatok
	
	
	
	

	Munkatársak közötti együttműködés
	
	
	
	

	Család és munkahely konfliktusa
	
	
	
	

	Anyagi bizonytalanság
	
	
	
	

	Másodállások a munkahely mellett
	
	
	
	

	A munkahely bizonytalansága
	
	
	
	

	Bizonytalan jövőkép
	
	
	
	

	A gazdasági válság hatásai
	
	
	
	

	Fejlődési lehetőség hiánya
	
	
	
	

	Nincs lehetőség előrelépésre
	
	
	
	

	Virtuális munkavégzés 
	
	
	
	

	Veszélyes munkavégzés
	
	
	
	

	Állandó készenlét
	
	
	
	

	Túlóra
	
	
	
	

	Egyéb: ...........................................
	
	
	
	


Stresszkezelés

Amennyiben a keretbe foglalt hely nem elegendő a válasz kifejtésére, tetszés szerint kibővítheti.

Milyen stresszkezelő beavatkozásokat végeztek korábban a szervezetnél, ezek mely csoportokat érintettek?

Milyen stresszkezelő beavatkozások zajlanak jelenleg, illetve melyek a folyamatosan működő beavatkozások?

Előkészítés alatt álló, jövőben tervezett stresszkezelő beavatkozások:

Tervez-e a szervezet az elbocsátás előtt állóknak/elbocsátottaknak stresszkezelő beavatkozást? 
    Igen 
     Nem
A pályázat elnyerését követően tervezi-e a szervezet, és ha igen, hogyan a stresszcsökkentő beavatkozások fenntarthatóságának biztosítását?

Miért tartja fontosnak, hogy a szervezet tagjai stresszcsökkentő/kezelő programban vegyenek részt?

A Pályázat útján igényelt stresszkezelő programok:

Rövid stresszkezelő program (létszámkorlát nélkül, 3-4 órás időtartam)
     Igen

     Nem

A szervezet vállalja, hogy

· közreműködik a programon résztvevő munkatársak kiválasztásában, biztosítja a részvevői létszámot,

· biztosítja, hogy a munkatársak a stresszkezelő program teljes időtartama alatt részt tudjanak venni,

· tájékoztatja a részvevőket a programról,

· a beavatkozást megelőzően lehetővé teszi a kérdőíves felmérést a program részvevőivel (önkitöltős kérdőív, kitöltése kb. 30 perc)
· helyszínt biztosít a programhoz
Célzott stresszkezelő program (12-20 fő részére, 12-16 órás tréning)

     Igen

     Nem

A szervezet vállalja, hogy

· közreműködik a programon résztvevő munkatársak kiválasztásában, biztosítja a részvevői létszámot,

· biztosítja, hogy a munkatársak a stresszkezelő program teljes időtartama alatt részt tudjanak venni,

·  tájékoztatja a részvevőket a programról,

· a beavatkozást megelőzően lehetővé teszi a kérdőíves felmérést a program részvevőivel, valamint egy megegyező létszámú kontrollcsoporttal (önkitöltős kérdőív, kitöltése kb. 30 perc),
· a hatásvizsgálat céljából lehetővé teszi a kérdőíves utánkövetést 3 hónap múlva a program részvevőivel és a kontrollcsoporttal (önkitöltős kérdőív, kitöltése kb. 30 perc),
· helyszínt biztosít a programhoz (olyan terem, ahol a részvevők kényelmesen elférnek, s körbe lehet ülni)
A szervezet alkalmazottainak stressz-szint felmérése kérdőíves módszerrel és/vagy személyes interjúkkal
     Igen

     Nem

Szervezési, vállalatfejlesztési ajánlások a szervezeten belüli stressz-szint csökkentés érdekében

     Igen

     Nem
A Selye János Lelki Egészség Program honlapja: www.selye.hu
További információ: dr.Cserháti Zoltán (csirzol@yahoo.com), Székely András (szekely7@gmail.com)

Beküldés: Az adatlapokat kitöltés után postán (Prof. Kopp Mária, 1089 Budapest, Nagyvárad tér 4.), vagy e-mailben Székely Andrásnak (szekely7@gmail.com), illetve dr. Cserháti Zoltánnak (csirzol@yahoo.com) kérjük visszaküldeni. Amennyiben lehetséges, kérjük, inkább az e-mail változatot válasszák, de természetesen a postán visszaküldők sem szenvednek hátrányt az elbírálásnál. 
A visszaküldés / postára adás határideje
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